La metodologia del Microlearning (o Micro-apprendimento) & un approccio formativo moderno che
consiste nell'erogare contenuti didattici in piccole unita concise, mirate e immediatamente fruibili.
Questa metodologia si adatta perfettamente ai ritmi di vita attuali e al modo in cui consumiamo le
informazioni sui dispositivi mobili, ed & particolarmente efficace per la formazione aziendale
(corporate training) e per I'apprendimento di concetti specifici.

Concetti Chiave del Microlearning

Il Microlearning non e definito tanto dalla tecnologia che usa, quanto dalla dimensione e dalla
struttura dei contenuti.

Breve Durata (Chunking): Il contenuto deve essere estremamente breve, di solito compreso
tra 2 e 10 minuti (raramente oltre i 15). Questo sfrutta il principio del chunking
(segmentazione) per facilitare la memorizzazione.
Focalizzazione Unica: Ogni unita (o micro-content) si concentra su un singolo obiettivo di
apprendimento (es. "Come creare una pivot table" o "Definizione del ciclo di vita del
prodotto").
Contenuto Multimediale Vario: | contenuti sono spesso dinamici e visivamente accattivanti,
sfruttando formati come:

o Brevivideo animati o tutorial.

o Infografiche e schemi riassuntivi.

o Flashcard e mini-quiz interattivi.

o Piccole simulazioni o gamified challenges.
Flessibilita (Just-in-Time Learning): L'apprendimento & disponibile nel momento esatto del
bisogno (point of need), permettendo all'utente di accedere alla conoscenza richiesta in quel
preciso istante (es. consultare un breve video mentre si sta eseguendo un compito).
Accessibilita Mobile-First: | contenuti sono progettati per essere fruibili facilmente su
smartphone e tablet, sfruttando i brevi momenti liberi della giornata (sui mezzi pubblici, tra
una riunione e l'altra).

Vantaggi del Microlearning

L'applicazione di questa metodologia porta a benefici diretti sia per I'utente che per 'organizzazione
formativa:

1.

Miglior Tasso di Ritenzione (Retention Rate): La breve durata e l'immediata applicazione
aiutano il cervello a elaborare e consolidare l'informazione prima che sopraggiunga il calo di
attenzione.

Aumento del Coinvolgimento (Engagement): La varieta di formati e la rapida progressione
(ottenere subito i punti di un mini-quiz) rendono l'esperienza piu dinamica e gratificante.
Riduzione dei Tempi e Costi: La produzione di piccole unita & piu veloce e meno costosa
rispetto alla creazione di un intero corso di e-learning o a una lezione frontale di un'ora.
Misurabilitd e Tracciabilita: E piu facile tracciare con precisione I'avanzamento dello
studente e identificare esattamente su quale micro-concetto sono necessari rinforzi.
Aggiornamento Rapido: Se un processo o una procedura cambiano, e sufficiente aggiornare
o sostituire il singolo micro-contenuto pertinente, lasciando intatto il resto del percorso
formativo.



Applicazioni Tipiche
Il Microlearning ¢ ideale per:

e Onboarding Aziendale: Introduzioni veloci a strumenti specifici, politiche aziendali o
compliance.

e Aggiornamenti di Competenza (Upskilling): Apprendimento di una nuova funzionalita
software o di una tecnica di vendita specifica.

e Supporto alla Performance: Contenuti consultabili al bisogno per risolvere un problema
pratico sul posto di lavoro.

e Rinforzo (Blended Learning): Utilizzato dopo una sessione di apprendimento piu lunga (es.
una lezione in presenza) per rinforzare i concetti chiave con mini-quiz o video riassuntivi.



