Il Service Learning (SL), o Apprendimento-Servizio, € una metodologia didattica che combina
I'apprendimento curricolare con I'impegno civico e il servizio alla comunita.

Non & volontariato e non & un semplice tirocinio. La chiave del Service Learning & la reciprocita:
I'azione di servizio alla comunita non & un'attivita fine a sé stessa, ma diventa la base concreta su cui
costruire e applicare i contenuti teorici della didattica.

7 | Tre Elementi Fondamentali

Il Service Learning si distingue per l'integrazione strutturata di tre componenti essenziali:

1. Servizio Autentico

Gli studenti partecipano attivamente a un progetto che risponde a un bisogno reale e percepito dalla
comunita (scolastica, locale, globale).
e Esempio: Progettare un sistema di raccolta differenziata per il quartiere, fare tutoraggio a
studenti pit giovani o creare un database di risorse per un'associazione locale.
e Impatto: L'azione non & simulata; produce un risultato tangibile che migliora la vita degli altri.
2. Apprendimento Curricolare

Il servizio e strettamente collegato agli obiettivi di apprendimento di una o pit discipline (matematica,
scienze, educazione civica, ecc.).
e Azione: Gli studenti utilizzano i concetti teorici della classe (es. statistica, design, principi di
sostenibilita) per risolvere il problema che la comunita ha posto.
e Scopo: L'apprendimento diventa significativo perché ha uno scopo sociale immediato.
3. Riflessione Strutturata

Questo e I'elemento cruciale che differenzia il Service Learning dal volontariato. Gli studenti vengono
guidati a riflettere sul loro servizio per estrarne il significato profondo e collegarlo alla teoria.

e Domande Guida: La riflessione e guidata da domande come: "Cosa ho imparato su di me e
sulla mia comunita?", "Come i concetti che abbiamo studiato mi hanno aiutato a risolvere
questo problema?", "Quali sono state le sfide etiche incontrate?".

e Risultato: La riflessione trasforma I'esperienza in conoscenza e competenza civica.

#11 Ciclo del Service Learning
Un progetto di SL segue un ciclo iterativo che include preparazione, azione e valutazione:

1. Indagine e Preparazione:
o ldentificazione del Bisogno: Gli studenti, insieme alla comunita e al docente,
identificano un problema autentico.
o Pianificazione: Si stabiliscono gli obiettivi di servizio e gli obiettivi didattici collegati. Si
acquisiscono le conoscenze teoriche necessarie.
2. Azione (Servizio):
o Glistudenti mettono in atto il progetto, lavorando con e per la comunita. E la fase del
fare.
3. Riflessione:
o Durante e dopo l'azione, gli studenti partecipano a sessioni guidate per elaborare
I'esperienza, connetterla con i contenuti teorici e valutarne I'impatto.

4. Valutazione e Celebrazione:
o Si valutano sia I'efficacia del servizio prestato sia I'acquisizione delle competenze
disciplinari e trasversali da parte degli studenti.



o Sicelebrail successo del progetto con la comunita coinvolta.

Vantaggi della Metodologia
Il Service Learning € una metodologia potente per la formazione integrale dell'individuo:

e Educazione Civica Reale: Insegna la cittadinanza attiva e la responsabilita sociale attraverso

I'esperienza diretta.
e Motivazione Intrinsica: Lavorare per una causa che si percepisce come importante aumenta

notevolmente I'impegno e la perseveranza.
e Sviluppo di Competenze Trasversali: Affina problem solving, comunicazione interculturale,

leadership e capacita organizzative.
e Apprendimento Significativo: Rende i contenuti astratti della classe concreti e utili per

risolvere problemi della vita reale.

Il Service Learning & quindi una metodologia che unisce il "sapere" al "saper fare" con il "saper
essere", educando alla solidarieta e all'azione efficace.



